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BOAS PRATICAS

GUIA DE




Srs. Pais e Responsaveis

Neste momento delicado e por meio de observacdo de
novos ambienfes de aprendizagem, se faz necessdrio a
orientacdo de algumas condutas importantes aos Nossos
alunos, paraguetodospossamterummelhoraproveitamento
do confteldo ministrado nas aulas.

Por isso, pedimos a colaboracdo dos pais e responsdveis
na orienfacdo das normas e condutas das boas praticas a
serem aplicadas quanto ao uso do E-mail Educacional e das
Plataformas Digitais disponibilizadas pelo Colégio PM.

O Colégio PM fez a reafivacdo de acesso aos e-mails
educacionais no APLICATIVO GMAIL para todos os alunos.
Em primeiro momento e jG comunicado antferiormente, o
blogueio de acesso foi ocasionado pelo uso indevido do
e-mail educacional.

Essa nova liberacdo para uso do dominio @aluno.
colegiopm.com.br aconftecerd com alguns ajustes no
recebimento e envio de mensagens. Quando citamos a
palavra dominio nos referimos a parte do endereco do
e-mail gue vem apos o simbolo "@".

Neste comunicado listamos
algumas orientacdes técnicas
e de boas prdticas para auxiliar
a todos no acesso aos APP’s
disponiveisnascontas GOOGLE:




Uso do E-mail Educacional:

e Os e-mails com dominio @aluno.colegiopm.com.br
sdo disponibilizados para atender as necessidades
académicas dos alunos;

* Ndo serd possivel o envio e/ourecebimento de mensagens
de dominios ndo permitidos na politica da organizacdo
do Colégio PM;

e NGo & recomendado o uso do e-mail educacional para
cadastro em sites/canais de video e musicas e/ou vincular
como conta pessoal no dispositivo de celular, além de
envio e recebimento de mensagens que ndo tenham
conteudo académico;

* Umamensagem fixaderodapé serdexibidaemcadae-mail
encaminhado pelos alunos, que segue: “Esta mensagem foi
encaminhada por um aluno do Colégio PM e seu conteudo
deve serrestrito as atividades de carater pedagdgico. Caso
identifiquem assuntos diversos, solicitamos que entrem em
contato com a Unidade do aluno. ”;

e Quando o aluno tentar enviar uma mensagem para
algum endereco com restricGo de dominio, ele receberd
um e-mail com aviso de blogueio contendo a seguinte
mensagem: “Sua mensagem foi bloqueada. Consulte
os detalhes técnicos abaixo para mais informagoes. A
resposta foi: Seu e-mail foi rejeitado porque viola a politica
de seguranca da informacgdo do Colégio PM.”;



® O aluno deve examinar os arquivos enviados no E-mail
Educacional contra virus, ameacas ou informacdes com
conteudo adverso ao interesse académico proposto, que
nAo abuse e nem prejudique terceiros ou a simesmo, nem
ameace ou incentive esse tipo de conduta;

* Ndodeverdrespondermensagens enviadas e que estejam
fora do contexto educacional proposto. Caso ocorrq,
favor informar imediatamente a Unidade Escolar.

Senha de Acesso da Conta GOOGLE:

® A senha pessoal serve para autenticar e verificar a
identidade do usudrio, € um modo de seguranca para
gue se afirme que ele € realmente quem diz ser e possui 0
direito de acessar o E-mail Educacional e demais recursos
das Plataformas Digitais oferecidas pelo Colégio PM;

e O tamanho da senha &€ do minimo oito digitos;

e Ndo informe a senha de acesso ao E-mail Educacional e
demais Plataformas Digitais do Colégio PM a terceiros;

e NGo € obrigatdrio, neste momento, o uso de senhas fortes,
mas serd apresentada a mensagem para este tipo de
cadastro de senha e é recomendado a utilizacdo de letfras,
nUmeros e simbolos como forma de seguranca;

® A alteracdo automatica de senha serd requisitada a cada
60 (sessenta) dias e como seguranca serd necessario a
digifacdo de umas das senhas j& usadas anteriormente,
ndo sendo permitido a reutilizacdo de senhas.



e E recomenddvel que seja ativada a funcionalidade
VERIFICACAO EM DUAS ETAPAS na Conta Google — Nesta
etapa, o usudrio deve configurar um numero de celular
e outro endereco de e-mail para receber os codigos e
demais informacdes de seguranca — Acesse: Conta >
Seguranca > Como fazer Login no Google > Verificagdo
em Duas Etapas;

®* Apos diversas fentativas de acesso na conta do usudrio
com a senha incorreta, como medida de seguranca, o
GOOGLE ndo ird permitir que se facam novas tentativas.
A mensagem “Entre em contato com seu administrador”
serd exibida, neste caso, enfre em contato com a
Unidade Escolar.




GOOGLE DRIVE - compartilhamento de arquivos

e O acesso, compartihamento, upload e download de
documentosno Google Drive s poderd ser feito pelos usudrios
que possuem o dominio @aluno.colegiopm.com.br. Caso, o
aluno, pai e/ou responsavel utilize um e-mail particular ou de
sua empresa ndo terd como executar a acdo.

e Ao fazer a tentativa serd exibida a seguinte mensagem “A
politica definida pelos administradores da Cruz Azul de Sdo
Paulo proibe o compartihamento de itens com ‘e-mail@
email.com.br’, pois essa ndo é uma conta do Google em
um dominio permito compativel. ”

GOOGLE MEET - aulas remotas / aulas on-line

As aulas remotas acontecem afravés do APP GOOGLE
MEET ou da PLATAFORMA PLURALL/ANGLO e o link da aula é
disponibilizado pelo professor da turma/disciplina do aluno;

A participacdo e disponibilizacdo dolink € de exclusividade ao
dominio @aluno.colegiopm.com.br e cos alunos matriculados
na turma em que o professor estd lecionando sua aulg;

Para evitarcontratempos é recomendado que o aluno ndo
compartilhe o link através de aplicativos de mensagens
(WhatsApp e outros) nos grupos da sala e/ou com terceiros;



e As aulas remotas buscam reproduzir a rotina da sala de
aula na forma presencial, portanto, a pontualidade para
inicio e sua presenca nas aulas € essencial;

e O uso do uniforme escolar é recomenddvel durante as
aulas remotaos.

¢ A conduta dos alunos nas Plataformas Digitais serd orientada
seguindo o Regimento Escolar (hitps://www.cruzazulsp.com.

br/educacao/informacoes-importantes/informativo/), além

de regras éticas morais e de convivio social.

e O aluno ndo estd autorizado em reproduzir, copiar,
obter compartiihar ou executar o conteudo das aulas
online e/ou remotas aplicadas nas Plataformas Digitais
ou encaminhadas pelo E-mail Educacional, assim como
informacoes dos colegas e professores da rede;



http://www.cruzazulsp.com.br/educacao/informacoes-importantes/informativo/
http://www.cruzazulsp.com.br/educacao/informacoes-importantes/informativo/

e O aluno pode acessar as Plataformas Educacionais e
E-mail Educacional com provedores de internet e/ou o
sistema operacional Android/IOS;

* E proibido ao aluno alterar ou modificar qualquer
configuracdo das Plataformas Digitais ou E-mail
Educacional concedido e/ou permita o acesso de
terceiros por meio de seu LOGIN e SENHA.

Toda nossa Equipe Técnica e Professores estd a disposicdo
para auxiliar e sanar possiveis duvidas e/ou dificuldade de
todos 0s envolvidos nesse processo. E ao ter a colaboracdo
de toda familia e alunos poderemos ter cada vez mais
Avancos em nossas atividades remotas.



Baixe o aplicativo em seu celular:

Totvs Educonnectt

>

GooglePlay:
https://play.google.com/store/apps/

A
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App Store:
https://itunes.apple.com/br/app/tot-

detaqilseid=com.educonnect.tot-
vs&hl=pt BR

vs-educonnect/id12552871552mi=8

Apos instalagdo, serd solicitado ativagao do portal, por meio
do QR Code disponibilizado no Portal do Colégio PM.

http://www.cruzazulsp.com.br/educacao/portal-educacional/

Sdo Paulo, 01 de setembro de 2020.
ASSINADO NO ORIGINAL

Paulo Sérgio dos Santos

Cel PM Coordenador de Educagado
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