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EXPANSÃO DO ATENDIMENTO 
MÉDICO-HOSPITALAR

De acordo com a Lei nº 452/74, a Caixa Benefi-
cente da Polícia Militar (CBPM) é responsável pela 
assistência médico-hospitalar dos dependentes 
dos policiais militares e pensionistas. Para a execu-
ção deste atendimento existe uma parceria entre a 
CBPM e o Hospital Cruz Azul.

Para  atender os beneficiários que residem no mu-
nicípio de São Paulo, o Hospital Cruz Azul estabe-
leceu parcerias estratégicas expandindo sua rede 
de assistência médico-hospitalar. 

Neste guia, você pode consultar a Rede Credencia-
da no município de São Paulo, assim como algumas 
regras para atendimento.

Quem pode ser atendido? (artigo 34 da lei) 

• O cônjuge ou companheiro(a) do contribuinte;
• O(s) filho(s) até 21 anos do contribuinte, des-
de que não sejam emancipados nos termos da 
legislação civil, bem como os filhos considerados 
inválidos para o trabalho, de acordo com atesta-
do emitido por órgão médico da Polícia Militar, e 
os incapazes civilmente, desde que, nos dois úl-
timos casos, vivam, comprovadamente, sob a de-
pendência econômica do militar; 
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• Os pais do contribuinte, desde que vivam sob 
sua dependência econômica e não existam ou-
tros beneficiários obrigatórios;
• Os pensionistas dos contribuintes obrigatórios.

Para saber mais detalhes de como regularizar a si-
tuação dos dependentes, acesse a página da CBPM 
www.cbpm.sp.gov.br.

Regras de atendimento

• Urgência ou emergência | Pronto Socorro - deslo-
car-se diretamente ao local de atendimento. A auto-
rização será solicitada pelo Hospital;
• Consultas médicas e exames - solicitar autoriza-
ção prévia por email ou telefone: 

autorizacao.pacientes@cruzazulsp.com.br 

Atendimento de segunda à sexta-feira das 07:00 às 
17:00 horas, exceto feriados.

http://www.cbpm.sp.gov.br
mailto:auutorizacao.pacientes%40cruzazulsp.com.br?subject=Solicita%C3%A7%C3%A3o%20de%20autoriza%C3%A7%C3%A3o%20-%20Consulta%20-%20exame%20%7C%20Rede%20Credenciada
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Dúvidas frequentes:

O atendimento nos municípios é exclusivo para 
quem mora na região?
Não. O atendimento é garantido para qualquer pen-
sionista ou dependente do policial militar, desde que 
o responsável seja contribuinte da CBPM. 

O desconto no demonstrativo de pagamento é su-
ficiente para garantir o atendimento?
O desconto comprova a condição de contribuinte, 
porém, para que o atendimento possa ser realiza-
do, é necessário que os dependentes estejam devi-
damente cadastrados na CBPM.

Se o policial militar deixar de contribuir com a 
CBPM, os dependentes poderão continuar a usu-
fruir do atendimento?
Não. O Hospital Cruz Azul somente pode atender 
aos dependentes dos policiais militares quando es-
tes contribuem para a CBPM. A mesma regra vale 
para os pensionistas. Se não for contribuinte, o aten-
dimento será na condição de particular.

O policial militar que contribui para a CBPM e não 
tem dependente pode usar da assistência 
médico-hospitalar do Hospital Cruz Azul na condi-
ção de beneficiário?
Não. Nos termos da Lei nº 452/74, a contribuição 
para assistência médica é paga para o atendimen-
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to dos dependentes e pensionistas. O atendimento 
médico-hospitalar dos policiais militares é de res-
ponsabilidade do Centro Médico da PM, por meio 
do HPM e das UIS.

O policial militar precisa participar ou contribuir 
para qualquer outra associação ou plano de saú-
de para que seus dependentes sejam atendidos?
Não. A única exigência é que o policial militar ou 
pensionista seja contribuinte da CBPM e seus de-
pendentes devidamente cadastrados.

Além da contribuição mensal para a CBPM, há 
cobrança de algum valor adicional para o atendi-
mento?
Em determinadas situações será cobrada a copar-
ticipação conforme portaria da CBPM. Para consul-
tar as regras, acesse o site www.cbpm.sp.gov.br.

http://www.cbpm.sp.gov.br


*Atendimento somente com guia de autorização.

Mais informações:
autorizacao.pacientes@cruzazulsp.com.br
www.cruzazulsp.com.br
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ALERGOLOGISTA*

Clínica AlergopanClínica Alergopan
Rua Baltazar Lisboa, 356 Vila Mariana
(11) 5579-9493

Clínica de Alergia e Imunologia Paulista
Rua Coelho Lisboa, 61 Tatuapé
(11) 2093-2290

Kase Alergia Clínica Ltda
Rua Professor Arthur Ramos, 183 - 2* Andar- Conj 
21, Jardim Europa
(11) 3815-4866 | 3815-1219 | 3815-4724

CIRURGIA PLÁSTICA*

Zema Cirurgiões Plásticos LTDA
Rua Itapeva, 518 - Sala 701 Bela Vista
(11) 5549-4400

REUMATOLOGIA*
 
Ampla Med Centro Clínico de Consultas EIRELI
Rua Sao Jorge, 250 e 252 - Pq São Jorge
(11) 3452-0005

mailto:cac.convenios%40cruzazulsp.com.br?subject=Informa%C3%A7%C3%B5es%20sobre%20Rede%20Credenciada
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REUMATOLOGIA*

Clínica de Reumatologia Dr Silvio  
Figueira Antonio Ltda
Rua Vergueiro, 1855 2* Andar, CJ29 - Paraíso
(11) 5575-5621

Cliomedi Clínica Integrada Odontológica e Médica 
SS LTDA
Rua General Chagas Santos, 423 - SAUDE
(11) 5584-0429

Instituto do Reumatismo e Coluna Vertebral do ABC 
LTDA (IREUMA)
Avenida João Ramalho, 430 - CJ 43 e 44  
Santo André
(11) 5904-2557

Marcela Gonçanves Cemosp - Reumato Pediatra
Rua Apeninos, 429 - CJ 814 Aclimação
(11) 3562-7075

MRM Serviços Medicos LTDA (VALE INFUSOES)
R. Americo Salvador Novelli, 154 Cj 703 - 7*Andar
(11) 4327-1200

Ricam Clínica de Reumatologia LTDA
R. Dr. Thirso Martins, 100 Cj 212 Vila Mariana
(11) 96437-5980

mailto:cac.convenios%40cruzazulsp.com.br?subject=Informa%C3%A7%C3%B5es%20sobre%20Rede%20Credenciada


Central de Autorizações
autorizacao.pacientes@cruzazulsp.com.br

www.cruzazulsp.com.br

http://www.cruzazulsp.com.br
https://www.instagram.com/cruzazul.sp
https://www.facebook.com/Cruzazuldesaopaulo
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